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INFORMAZIONI PERSONALI CHIARA SILVANO 
] 

  

 VIA MONTECCHI N 9 34137 TRIESTE 

 347 2568546     

chiara.silvano@libero.itl 

 

whatsApp  

Sesso I F  | Data di nascita  20/01/1963 | Nazionalità  ITALIANA  

 

  
 

ESPERIENZA  
PROFESSIONALE 

COO

  

 

 2011-AD OGGI  Cooperativa Sociale KCS Caregiver 

COORDIMENTO SANITARIO 

• Referente figure sanitarie , organizzazione e gestione sistema sanitario, 
responsabile del governo assistenziale 

 
 
2010-2011   R:S.A    IGEA  trieste casa di cura privata convenzionata   
Infermiera  libero professionale  
 
 

2007-1010  Casa Protetta  EMMAUS Trieste 
Referente di nucleo demenze - Alzheimer 
 

• Progettazzione e organizzazione Del Nucleo demenze- Alzheimer 
 
 

2007-2008 Casa di Cura Pineta del Carso Trieste casa di cura convenzionata 
Infermiera professionale 

 

• Formazione in cure palliative presso “hospice” e terapia del dolore 

 
 

1996-2007  Casa di Cura Salus Trieste casa di cura convenzionata 
Infermiere professionale 

 
 

• Coordinatrice infermieristica  dal 2002 presso unità semplice di Medicina Generele e 
Oncologia con mansioni aggiuntive 

 
 
 
 
 
 
 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
LL
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 Liceo Classico  “ Dante Alighieri” 
 
 
 
Scuola Guido Ascoli per Infermieri professionali con 
specializzazione in geriatria 
 
Corso per Coordinamento infermieristico presso Policlinico Triestino 
“SALUS” 
 
Corso interno in diabetologia  presso Policlinico Triestino - casa di 
cura SALUS 
 
Corso interno in Lesioni da decubito – medicazioni avanzate, 
Chirurgia Generale Policlinico Triestino 
 
Corso interno in cure palliative e terapia del dolore presso Casa di 
cura Pineta del Carso Trieste 
 
 
Corso per Consulente Tecnico d’Ufficio libero professionista (per la 
professione infermieristica) con domanda presso il Tribunale di 
Trieste 
 
Master in Management delle professioni Sanitarie presso 
Universita’La sapienza –Roma (2015) Tesi: La costruzione e la 
Gestione di un Nucleo demenze Alzheimer 
 
Master in Infermeria Forense presso Universita’ La Sapienza – 
Roma – (2017) Tesi : Le cadute nelle strutture Residenziali: sempre 
colpa grave? 
 
Iscritta al Gruppo Anchise del Prof Pietro Vigorelli,formazione 
continua nell’assistenza alla malattia Alzheimer e l’Approccio 
Capacitante  (2008) 
 
Master in Direzione ed Organizzazione delle Aziende Sanitarie 
presso Università La Sapienza, Roma, in corso, Tesi: “Project 
Financial per l'mpliamento strutturale e l' organizzazione di una 
Struttura Protetta” 
 
 

 

 

 
 

COMPETENZE PERSONALI 
  

 

Conduttrice Gruppo ABC, ABC Tempo di Mezzo, Gruppo Auto-Aiuto, Alzheimer Cafè, per i caregivers delle 
persone con demenza secondo il Metodo dell' approccio Capacitante 
Addetta alla Formazione degli Operatori socio-sanitari sulle Tecniche Capacitanti nell' approccio al Demente 
presso le struttura gestite dalla Cooperativa KCS Caregivers 
Formatrice sulle “Competenze a parlare” : Come parlare ai malati di Alzheimer: la proposta dell' approccio 
Capacitante – Il Conversazionalismo 
Consulente esterno per la gestione del paziente dementigeno a domicilio – supporto al paziente ed ai cargivers-
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(come affrontare i problemi assistenziali quotidiani, gli interventi ambientali, gli interventi riabilitativi) 
Consulente nelle  stesure delle Gare di appalto del Gruppo KCS Caregiver nella progettazione dei Nuclei 
Demenze Alzheimer, promotrice del Nucleo “ aperto”  
Formatore del personale sanitario sulla gestione della Disfagia 
Formatore per operatori sanitari sulle Tecniche di De- Escalation -come affrontare un comportamento agressivo 
nel paziente dementigeno 
Promotrice di modelli assistenziali liberi da pratiche di contenzione. 
 
 Attestato idoneità  Addetto Antincendio 

Attestato BLSD 

Responsabile lavorazione e preparazione e somministrazione farmaci antiblastici e cure 
chemioterapiche 

Responsabile magazzino per ordino carico scarico e stoccaggio farmaci e stupefacenti con tenuta dei 
registri 

Responsabile servizio HOLTER  

Responsabile infermieristico-riamimatore cardioversione presso Poliambulatorio Triestino 

Gestione e assistenza ospiti terminali e terapia del dolore 

Gestione pazienti disfasici 

Nutrizioni parenterali ed enterali 

Rieducazione funzionale post-ictale  e utilizzo protesi 

Gestione pazienti con disfunzioni dementigene, supporto capacitante, dolly terapy, viaggio del treno 

Infermiere responsabile  ambulatorio Diabetologico  presso Policlinico Triestino 

Membro del “ Gruppo Anchise” per la gestione pazienti con Alzheimer , supporo caregiver e validation 
del dr. Pietro Vigorelli 

Responsabile tutoraggio corsi OSS  presso ENAIP di Trieste e Gorizia 

Gestione ValGraf e Pai  regionali 

 

 

 

 

 
  

Altre lingue : inglese COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

buono  buono Livello base  Livello base  buono 

      

  

      

  

 

 

 

Competenze comunicative Pratica: nella formazione del personale, lavoro di gruppo , strumenti e tecniche di motivazione del 
personale, relazione con pazienti critici e/o dementigeni, familiari, gestione delle lamentele e delle 
insoddisfazioni, gestione dei conflitti del personale 

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Pianificazione delle strategie in sanità, gestione dei sistemi diretti a valutare e migliorare i processi e gli 
esiti dell’assistenza sanitari( gestione dei modelli e delle tecniche per la qualità), leadership, 
organizzazione e gestione delle risorse umane (turni e obiettivi di lavoro) 

a 

  
 

Competenze informatiche Conoscenza sistema window , office, sistema exel, ambiente Genesys, Sira-Insoft gestionale, 
programmi per la gestione del magazzino e farmacia  

 

Altre competenze Insegnante  di ginnastica 
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Patente di guida   A  e B 

 

 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI 
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CORSI DI FORMAZIONE IN 
QUALITA’ DI DOCENTE:   DAL 

2005 AL 2017           

CATETERISMO VESCICALE – MOVIMENTAZIONE PAZIENTI ALLETTATI E GESTIONE DELLE 
ULCERE DA COMPRESSIONE – MOVIMENTAZIONE CARICHI  – GESTIONE DEI DISPOSITIVI 
INTRAVASCOLARI PERIFERICI E CENTRALI – GESTIONE DELLO STRESS LAVORO 
CORRELATO – MEDICINA COMPLEMENTARE E MEDICINA CONVENZIONALE – 
LINGUAGGIO ELETTROCARDIOGRAFICO – COMPORTAMENTO E SALUTE – ASSISTENZA 
INFERMIERISTICA NELLO SCOMPENSO CARDIACO – DOLORE NELLA  DEMENZA, 
STRUMENTI DI VALUTAZIONE -  MINACCIE ALL’INTEGRITA’ CUTANEA NELL’ ANZIANO E LE 
POSSIBILI SOLUZIONI – ALIMENTAZIONE  DELLA PERSONA ISTITUZIONALIZZATA  - IL 
RISCHIO BIOLOGICO – LA CONTENZIONE –  
 
FORMATORE DELLA TECNICA CAPACITANTE PER LA GESTIONE DEL PAZIENTE 
DEMENTIGENO E DEL CAREGIVER 
 
 

ALTRI CORSI   DI  FORMAZIONE  
 

• l’infermiere e la libera professione  

•  assistenza domiciliare ed integrata  

•  comportamenti della qualità della caposala/la nuova figura dell’i.p  

•  tecniche di comunicazioone efficace   

•  aspetti giuridici e medico-legali della professione infermieristica   

• nursing cuore   

• introduzione della qualità nella sanità   

•  chirurgia nasale e faringea   

• tecniche di gestione delle risorse umane  

• la gestione dei turni del personale infermieristico la corretta gestione dei rifiuti sanitari: 
aspetti normativi tecnici e procedural  i 

• gestione della carta dei servizi   

• gestione del paziente urgente e emergente   

• la tutela della salute e la prevenzione dei rischi    

• saper negoziare   

•  l’ascolto nei servizi alla persona  

•  valutazione e pianificazione dell’assistenza   

•  il sistema di valutazione multidisciplinare Val Graf  e la pianificazione assistenziale tramite 
pai   

•  gentlecare   

•  il ruolo dell’infermiere tra tecnica e affetti: saper essere e saper fare 

•  fare salute nei distretti e nelle microaeree 

• l’arte della cura nella medicina di comunità  

•  l’aggressività del paziente anziano tecniche di de-escalation 

• come riconoscere e utilizzare le emozioni nelle applicazioni cliniche e nella psicoterapia  
dai paesi solidali alle microaeree 

•  la presa in carico delle persone con lesioni cutanee   linee guida dello stroke   

•  il vivente come sistema cognitivo la malattia come patologia dell’informazione e le terapie 
informazionali   

• percorsi clinici e costi sanitari delle ferite diffcili   

•  deontologia e responsabilità   

•  abilità capacità e impiego nelle malattie psichiatriche elementi clinici e medico-legali   

• il rischio biologico e chimico in ambiente sanitario  

• la gestione della terapia della persona con diabete istituzionalizzata 

•  blsd 

• patologie del fegato 

• Le attività Forensi per la valutazione della responsabilità nell' assistenza Sanitaria 

• responsabilità penale del Medico-legali 

• demenza con distuebi del comportamento, tecniche di assistenza 

• manuale per la gestione degli indicatori di appropriatezza 

• responsabilità civile e penale in ambito infermieristico-riamimatore 

• gestione e trattamento del dolore nei Pazienti Dementigeni 

• il flusso del valore nel processo preanalitico 

• le attività forensi per la valutazione delle responsabilità nell' assistenza sanitaria 

• L' infermiere project- Manager 

• il dolore nella demenza. Strumenti di valutazione 

• Tecniche di gestione delle Risorse Umane 
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Dati personali 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 

 

 
  

 

 ▪  

  


